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130 route de la Treille 13011 Marseille
Tel : 0491 059502 - Fax : 09 55 13 57 95
www.01MM.fr - info@01MM.fr

Assistance sur site + Gestion de Parc

emails illimités

Fax illimités

Appels illimités

Réponse sous 12 H maximum
e Conseils avant achat

¢ Aide au diagnostic

¢ Veille Technologique

e 6 interventions sur site (1 mois sur 2 ou a la demande)
e Jusqu'a 3 configurations Mac ou PC
e Déplacement inclus (Marseille)

e Premiere intervention consacrée a la gestion de Parc

e Relevé global des ordinateurs et des périphériques

e Gestion des numéros de série et des garanties

e Controle des configurations (Etat, mises a jour)

e Gestion des mots de passe et des licences ( si souhaité...)

Options
e Gestion des Sauvegardes locales et distantes

e Prise de controle a distance
e Gestion de site web et de nom de domaine

e Autres interventions : voir Tarif complet
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